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Obchodni podminky MUDRstart

1. Znacka

Scintio MEDscience Education s.r.o., pouzivajici znatku MUDRstart (dale jen
"MUDRstart") ve sluzbach: kurzi a jednorazovych udalosti (dale definovano), je spolecnost,
které je zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné pod spisovou znackou 114645
C (ICO: 08678227) a ktera mimo jiné piipravuje studenty k piijimacim zkouskam na vysoké skoly,
pfi¢emZ tyto podminky upravuji smluvni vztah mezi MUDRSstartem a objednavatelem zévazné.
Cilem znacky MUDRstart je poskytnout studentlim, naSim zakaznikim, co nejkvalitné;si sluzby v
oblasti vzdélavani. To vSe dobrovolnou formou s diirazem na pfatelskou atmosféru v malych

skupinach studentll. Vzdélavaci znatka MUDRstart potada kurzy a jednorazové udalosti.

2. Sluzby — druhy sluzeb

a) Sluzby (resp. vyuka) mohou probihat dvojim zptisobem a to:

I.) ve fyzické podobé& — rozumi se tim, ze vyuka je zajisténa klasickym zplisobem, kdy
studenti jsou s lektorem fyzicky ve stejné mistnosti.

[1.) on-line — rozumi se tim, Ze vyuka probiha virtualné ptes konferen¢ni hovor a studenti

s lektorem se miZou ve stejném okamzZiku nachéazet na libovolnych mistech svéta.

Tyto dva zptsoby realizace sluzby pak délime na kurzy a jednorazové udalosti.
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b) Kurzy:

Kurzy ve vzdélavaci znacce MUDRstart délime do ¢tyr skupin, jedna se o:

1) Celoro¢ni kurz
11.)  Intenzivni kurz
I11.) Letni $kola

IV.) Pomaturitni ro¢nik

I.) Celoro¢ni kurzy - Jedna se o kurz o celkové ¢asové dotaci 100 akademickych hodin.
Student zde vypliiuje objednavku a plati nejd¥ive zalohu (50% z celkové ceny kurzovného) nebo
plnou vySi kurzovného a to v zavislosti jen na jeho osobnim rozhodnuti, které vyplni v
objednavce. Splatnost zalohy (nebo plné vyse kurzovného) je 7 dni od vystaveni zalohové faktury.
Uhradil-li student nejdiive zalohu, je v prvnim tydnu vyuky vystavena faktura na zbylou ¢ast
kurzovného (50%, tedy druha polovina). Inzerovana cena za kurz (resp. cena uvedena na nasich

webovych strankach www.mudrstart.cz) je kone¢na a je véetné¢ DPH.

I1.) Intenzivni kurzy - Jedna se o kurz o celkové ¢asové dotaci 75 akademickych hodin.
Student zde vypliluje objednavku a plati nejdiive zalohu (50% z celkové ceny kurzovného) nebo
plnou vySi kurzovného a to v zdvislosti jen na jeho osobnim rozhodnuti, které vyplni v
objednavce. Splatnost zalohy (nebo plné vyse kurzovného) je 7 dni od vystaveni zalohové faktury.
Uhradil-li student nejdtive zalohu, je v prvnim tydnu vyuky vystavena faktura na zbylou ¢ast
kurzovného (50%, tedy druha polovina). Inzerovana cena za kurz (resp. cena uvedena na nasich

webovych strankdch www.mudrstart.cz) je konec¢na a je v€etné DPH.

I11.) Letni Skola - Jedna se o kurz o celkové casové dotaci 30 akademickych hodin.
Student, aby se mohl pfihlasit do kurzu, zde vypliuje objednavku a plati nejdiive zalohu (50% z
celkové ceny kurzovného) nebo plnou vysi kurzovného a to v zavislosti jen na jeho osobnim
rozhodnuti, které vyplni v objednavce. Splatnost zalohy (nebo plné vyse kurzovného) je 7 dni od
vystaveni zalohové faktury. Uhradil-li student nejdiive zalohu, je v prvnim tydnu vyuky

vystavena faktura na zbylou ¢ast kurzovného (50%, tedy druhé polovina). Inzerovana cena za
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kurz (resp. cena uvedena na nasich webovych strankach www.mudrstart.cz) je konecna a je vcetné

DPH.

IV.) Pomaturitni ro¢nik - Jednd se o kurz o celkové Casové dotaci 400 akademickych
hodin. Student zde vypliiuje objednavku a plati nejdiive zalohu (20% z celkové ceny kurzovného)
nebo plnou vysi kurzovného a to v zavislosti jen na jeho osobnim rozhodnuti, které vyplni v
objednavce. Splatnost zalohy (nebo plné vyse kurzovného) je 7 dni od vystaveni zalohové faktury.
Uhradil-1i student nejdfive zalohu, je v prvnim tydnu vyuky vystavena faktura na zbylou ¢ast
kurzovného (80%,). Inzerovana cena za kurz (resp. cena uvedena na nasich webovych strankach

mudrstart.cz) je kone¢na a je véetné DPH.

c) Jednorazové udalosti — tyto udalosti délime na dvé skupiny: jedna se o workshopy

a besedy.

I.) Besedy — jsou zpravidla bezplatné akce, které slouzi predevsim k prezentaci riznych
témat z oblasti studia mediciny nebo riznych védeckych témat ¢i profesi z oblasti mediciny. Tyto

témata mohou byt prezentovana ve spolupraci s riznymi partnery — zejména Science Café.

11.) Workshopy — jsou pftiblizn¢ 3 az 6hodinové udalosti, které jsou zamétené na vyuku
medicinu. Student plati vzdy plnou ¢astku workshopu prevodem na ucet pied kondnim udalosti.
Vystavena zalohova faktura ma zpravidla tydenni splatnost, pokud je ale workshop ode dne
vystaveni faktury diiv nez tyden, tak je splatnost faktury pfimo umérnd dobé dne konani

workshopu.

., Priklad: workshop je za 4 dny, tak faktura, ktera je vystavena v témzZe dni jako

objednavka, bude mit splatnost 4 dny.
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d) Vyuka on-line je alternativou ke v§em vySe zminénym druhtim sluzeb. Platba za kurz
¢i workshop, ktery probihd on-line se fidi stejnymi mechanismy, jako by kurz (workshop) probihal
ve fyzickych uebnach. Muze tedy jit o vyuku: celoro¢niho kurzu, intenzivniho kurzu, letni skoly,
pomaturitniho ro¢niku ¢i workshopu. Vyuka on-line probiha pies konferen¢ni hovory a je také

zajistovana tzv. LMS (learning management systém — systém pro fizeni vyuky).

3. Prihlaseni

a) V piipad¢ piihlaSeni studenta do kurzu nebo workshopu, student vypliuje tzv.
objednavku. Smluvni vztah mezi znackou MUDRstart a studentem vznikd na zaklad¢ této
objednavky. PtihlaSeni do kurzu je zavazné po zaplaceni zalohy na kurz, tzn. student mize od
smlouvy odstoupit do uplynuti lhiity pro fadné zaplaceni kurzovného uvedené v bodé 8 této
smlouvy, avSak zdloha propadda MUDRSstartu na thradu jiz vzniklych nékladii. Pfipad odstoupeni

od smlouvy po fadném zaplaceni kurzovného je upraven v bod¢ 6 (storno podminky).

b) Veskeré aktudlni slevy, které je mozné pii objednani kurzu uplatnit jsou uvedené na

www.mudrstart.cz (nebo facebook “MUDRstart” ¢i “Pfijimacek na medicinu”), nebo u nasich

obchodnich partnert a to véetné podminek pro jejich uplatnéni. Jiné slevy nejsou poskytovany.
Slevy lze uplatnit nejpozdéji pii objednani kurzu, nikoliv po jeho zaplaceni. Jednotlivé slevy neni

mozné scitat.

¢) V ptipadé¢ pfihlaseni na besedy student vypliiuje jen tzv. registraéni formulaf. Student
mimo jiné souhlasi se zpracovanim osobnich udajt, které jsou uvedeny v bodé¢ ¢. 12 téchto

obchodnich podminek.
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4. Platba

a) Pfed zahajenim kurzu je student povinen zaplatit MUDRSstartu zalohu minimalné ve

I.) 50% z celkové ceny kurzovného do 7 dnu od vystaveni faktury celoro¢niho kurzu,

intenzivniho kurzu nebo letni Skoly.

I1.) 20% z celkové ceny kurzovného do 7 dnt od vystaveni faktury pomaturitniho

ro¢niku.

Studentovi je vystavena tzv. zdalohova faktura na prvni splatku kurzovného se splatnosti 7

dn.

b) Vyse zalohy se odviji od ceny kurzu a je stanovena v objedndvce kurzu. Zalohu je mozné

uhradit pfevodem na ucet nebo vkladem hotovosti na ucet na kterékoli pobocce Fio banka, a.s.

c) Faktura na druhou splatku kurzovného je vystavena po zahajeni vyuky v kurzu. Toto
datum je uvedeno v harmonogramu, ktery je studentlim zaslan v tydnu pied zacatek vyuky. Tato
faktura ma splatnost 14 dni a student je ji povinen uhradit pfevodem na bankovni ucet

MUDRstartu.

d) Pokud si student v objednavce zvolil, Ze chce rovnou platit plnou vysi kurzovného,

plati jen prvni zalohovou fakturu a faktura na doplatek po zac¢atku vyuky mu jiZ neni vystavena.
e) Platba za workshop probiha pfevodem na uicet na podklad¢ zalohové faktury se splatnosti

7 dnti. Pokud je workshop dfive nez za 7 dnii, mZe byt splatnost faktury modifikovana (viz. Bod

2.-¢c-11).

Po uhrazeni faktury se automaticky vygeneruje potvrzeni platby.
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f) Cislo u¢tu MUDRstartu je:

1.) 2801720066/2010 v ptipad¢ plateb v CZK,
[1.) CZ7020100000002701070238 (IBAN) v ptipadé plateb v EUR.

¢) Do platby bankovnim pfevodem student uvede variabilni symbol, ktery je uveden ve
faktute (Cislo faktury) a do poznamky zpravy uvede svoje jméno a ptijmeni. Fakturu student obdrzi

zpravidla do 24 hodin po vyplnéni objednavky.

Faktury jsou vystavovany manudlné a dochazi k casové prodleve mezi potvrzenim
objednavky a vystavenim faktury. Tato ¢asova prodleva zpravidla neprekracuje 24 hodin (pokud
nadchdzejici den je v pracovnim tydnu. Pokud nadchadzejicim dnem je sobota, nedéle nebo statni

svatek, miize se vystaveni faktury pozdrzet).

d) Uhrazenim kurzovného se stava objedndvka zavaznou a vztahuji se na ni storno

podminky vyplyvajici z bodu 6. téchto obchodnich podminek.

e) V ptipadé¢ zruseni kurzu nebo jeho Casti ze strany MUDRSstart vznika studentovi narok
na vraceni pomérné ¢asti uhrazené¢ho kurzovného, a to opét pfevodem na bankovni ucet nebo v

hotovosti.

f) Kurz je mozné splacet i v individualnim splatkovém kalendati. V takovém ptipadé je
mezi znackou MUDRstart a studentem uzavien individudlni splatkovy kalendar, ktery je student

povinen dodrzovat.
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5. Smluvni sankce za prodleni

Dostane-1i se student pifi plnéni zavazkti z objedndvky do prodleni, mize po ném
MUDrstart pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den

prodleni.

6. Storno podminky

Podminky pro stornovani kurzu a vraceni kurzovného jsou nésledujici:

a) Pokud kurz stornuje student, tak storno poplatek je uctovan v plné vysi kurzovného,
pokud jiz kurzovné je po splatnosti. V ptipadé, ze je po splatnosti jen zaloha, tak storno poplatek

dosahuje vyse této zalohy.

b) V ptipadé neuhrazeni zalohové faktury je zaslana upominka. Pokud zalohovéa faktura
neni uhrazena po vystaveni prvni upominky, je stornovana. Neuhrazené zalohové faktury, které

jsou vice jak 2 tydny po splatnosti, jsou automaticky stornovany.

¢) MUDRstart si vyhrazuje pravo na zménu v kurzech (zména uéebni osnovy, zména mista
kondni, zména ucebny, zména vyukového materidlu, pfesunuti, zruSeni hodiny, zména fyzické

vyuky na vyuku on-line apod.) a zaroven si vyhrazuje pravo na zruSeni kurzu, ptipadné jeho Casti.

d) Cely kurz (nebo jeho ¢ast) miize byt také nahrazen on-line vyukou, ktera je chapana jako
ekvivalent vyuky fyzické, pokud probiha ve stejné délce jako vyuka fyzicka. Pti aplikovani této

nahrady z diivodl vis maior nevzniké studentovi narok na vraceni kurzovného.

e) Sylaby ke kurzim maji pouze informativni charakter a MUDRstart si vyhrazuje pravo
na jejich zmény. Konkrétni harmonogramy pro jednotlivé varianty a mésta kurzil jsou zasilany v

tydnu pfed zacatkem vyuky.
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f) Dojde-li ke zméné v kurzu nebo k jeho zruSeni, bude student neprodlené informovan

prostiednictvim $kolitelti (sms, GSM, e-mail) MUDRstartu.

g) V ptipadé zruseni kurzu ze strany MUDRSstartu a nenahrazeni pfislusnych lekei, které
byly definovany v harmonogramu kurzu, vznika studentovi narok na vraceni pomérné Casti

uhrazeného kurzovného.

h) Vraceni kurzovného ani jeho ¢asti se nevztahuje na ptipady, kdy je prubéh vyuky

narus$en tieti stranou ¢i vis maior.

1) V ptipad¢ vraceni ¢asti nebo celého kurzovného bude ¢astka na zakladé pozadavku

zakaznika pfevedena na jeho ucet k 20. dni nasledujiciho mésice.

J) Ve zvlastnich ptipadech, kdy student nema podle téchto podminek narok na vraceni
kurzovného nebo jeho ¢asti a MUDRstart povolil vraceni kurzovného nebo jeho ¢asti, mize byt
doba vraceni del$i (maximaln¢ 6 mésict).

7. Zmeskané hodiny

Za nelcast studenta na vyuce neposkytuje MUDRstart Zadnou finan¢ni ani jinou

kompenzaci.
8. Odstoupeni od smlouvy
a) MUDRstart mize z diivodu naplnéni kapacity kurzu do okamziku fadného zaplaceni

kurzovného od smlouvy odstoupit. Dnem platby se rozumi datum pfipsani kurzovného na ucet

spolecnosti.
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b) MUDRstart si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy uzaviené se studentem a zrusit bez
nahrady ucast studenta v kurzu, a to v ptipad¢€, Ze svym chovanim ohrozi majetek nebo zdravi
ostatnich ucastniki kurzu nebo zaméstnancti a pedagogii MUDRSstartu nebo bude zavaznym
zpusobem narusovat prabéh kurzu. V takovém piipadeé vyloucenému studentovi nevznika narok

na vraceni kurzovného, ani jeho ¢asti.

9. Status studenta

Kurzy MUDRstart nejsou provozovany dle vyhlasky 322/2005 Sb., a tudiz se na studenta
nevztahuje narok na status studenta a s nim spojené socialni vyhody (v souvislosti se zdravotnim

a socialnim pojisténim atd).

10. Zmény obsahu

MUDRstart neodpovida za pfipadné zmény v systému piijimacich zkousek na vysokych
Skolach. Zmeéna typu nebo obsahu pfijimaci zkousky, pokud ji bylo mozné zjistit az po zahéjeni
kurzu, nezakladd narok na vraceni jakékoliv casti kurzovného. MUDRstart vSak vynaloZzi
maximalni usili k zajisténi vyuky podle nové koncepce pfijimacich zkouSek v co nejkratSim

terminu a ve stejné kvalité jako v pfedchozi ¢asti kurzu.

11. Zmény podminek

MUDRstart si vyhrazuje pravo zmeénit obchodni podminky jednostranné. Veskeré zmény
v téchto obchodnich podminkéch budou provadény v pisemné formeé a neprodlené ozndmeny viem
smluvnim partnertm.

12. Ochrana osobnich udaji a svoleni k zasilani obchodnich sdéleni

a) Ochrana osobnich udaja studenta, ktery je fyzickou osobou, je poskytovdna zakonem ¢.

101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajli, ve znéni pozdéjsich ptredpist. Kazdy ucastnik akci a
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setkani organizovanych znackou MUDRstart svou tc¢asti ddva MUDRSstartu souhlas s pofizovanim

fotografickych materialii a videi pro ucely propagace znacky a téchto akci samotnych.

b) Student timto vyslovné souhlasi s manudlnim i automatizovanym zpracovanim, véetné
profilovani, téchto svych osobnich idaji MUDRstartem jakozto spravcem svych osobnich tidaju:
jméno, pfijmeni, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo, misto bydlisté a adresa stiedni skoly

(dale spole¢né vse jen jako ,,0sobni tdaje®).

¢) Student timto navic souhlasi se zpracovanim osobnich udaji MUDRstartem, a to pro
ucely plnéni smluvnich zavazktt MUDRSstartu, pro ucely zasilani obchodnich sd€leni (newslettery)
a pro jiné marketingové ucely (fotografie z udalosti). Osobni udaje budou zpracovavany po dobu
neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podob¢é automatizovanym zptisobem
nebo v tisténé podobe neautomatizovanym zpisobem v souladu se zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o

nékterych sluzbach informacni spole€nosti, v platném znéni.

d) Osobni tdaje studenta mohou byt predavany tretim osobam, zejména osobam, které jsou
propojeny s MUDRstartem. Zpracovanim osobnich udaji mize MUDRSstart povéfit tieti osobu,

jakoZto zpracovatele.

e) Student bere na védomi, Ze je povinen své osobni tidaje uvadét spravné a pravdive a Ze

je povinen bez zbytecného odkladu informovat MUDRSstart o zméné ve svych osobnich udajich.

f) Student potvrzuje, Ze poskytnuté osobni daje jsou piesné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jedné o dobrovolné poskytnuti osobnich udaji. Student prohlasuje, Ze byl poucen o tom, Ze souhlas
se zpracovanim osobnich udaji mize ve vztahu k MUDRstartu odvolat pissmnym ozndmenim

dorucenym na adresu MUDRSstartu.

g) Student prohlasuje, ze svlij souhlas ve smyslu odstavce b) az f) tohoto clanku udéluje ve
smyslu ¢l. 6, ods. 1, pism. a) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném

pohybu téchto tidajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich udajt), a
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prohlasuje, ze veskeré jim poskytnuté tdaje jsou pravdivé. Uzivatel se zavazuje ozndmit
MUDRstartu veskeré pripadné zmény téchto udaji tak, aby MUDRstartu dostal své povinnosti

zpracovavat pouze platné a aktualni udaje.

h) V ptipad¢, Ze by se student domnival, ze MUDRstart nebo zpracovatel (¢l. 13) provadi
zpracovani jeho osobnich tdaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
studenta nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni tidaje nepfesné s ohledem na ucel

jejich zpracovani, mize:

* [. pozadat MUDRstart nebo zpracovatele o vysvétleni,

* II. poZadovat, aby MUDRSstart nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mize
jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji. Je-li zadost
studenta podle predchozi véty shledana opravnénou, MUDRstart nebo zpracovatel odstrani
neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li MUDRSstart nebo zpracovatel zaddosti, ma student pravo
obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich udaji. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni

studenta obratit se se svym podnétem na Utad pro ochranu osobnich Gidaji p¥imo.

1) Pozada-li student o informaci o zpracovani svych osobnich tdajl, je mu MUDRstart
povinen tuto informaci predat. MUDRSstart ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty

pozadovat pfimétenou thradu nepfevysSujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

J) Student souhlasi se zasilanim informaci a obchodnich sdéleni ze strany MUDRSstartu
souvisejici se sluzbami nebo podnikem MUDRstartu na elektronickou adresu studenta a se
zasilanim obchodnich sdéleni tfetich osob, zejména osobam, které jsou propojeny s

MUDRstartem, na elektronickou adresu studenta.

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1. 9. 2020




